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LÍNGUA PORTUGUESA

Prezado (a) candidato (a)
Coloque seu número de inscrição e nome no quadro abaixo:

Nº de Inscrição Nome

A ÉTICA NOSSA DE CADA DIA

Patrus Ananias* 

1  		  A  palavra ética entrou na moda.  Infelizmente, 
muito mais falada do que vivida. E quase sempre nós 
a cobramos nos outros, reservando pouco espaço 
para a reflexão sobre os nossos atos e responsabili-
dades.

 2  		 É sempre bom buscar o sentido das palavras nas 
suas raízes históricas. Ética vem do termo grego éthi-
kos, donde veio etos, que originariamente significava 
covil ou lugar onde os animais se resguardavam e se 
protegiam das perseguições ou dos percalços da na-
tureza. Posteriormente, a palavra passou a designar 
a morada cultural dos seres humanos. Ela, então, diz 
respeito aos instrumentos desenvolvidos ao longo do 
tempo pelas comunidades humanas para possibilitar 
a convivência e cooperação; são usos, práticas e pro-
cedimentos compartilhados, costumes, interdições, 
manifestações religiosas. Assim, as sociedades vão 
estabelecendo os valores fundamentais nas suas re-
lações internas e externas. 

3 		  Nas tradições religiosas, os valores éticos emer-
gem a partir de revelações e manifestações transcen-
dentais. Outros buscam as origens da ética na história 
humana, onde se dá o aprendizado e a construção 
de determinados padrões de comportamentos indi-
viduais e coletivos. As duas concepções podem ser 
harmonizadas de modo que não se tenha, de um lado, 
concepções religiosas desencarnadas e alheias aos 
conflitos humanos e sociais e, de outro, uma compre-
ensão relativista da história onde cada um decide o 
que é certo ou errado segundo as suas conveniên-
cias.

4 		  Os valores éticos vão se consolidando através 
dos tempos, na medida em que são acolhidos por di-
ferentes povos e gerações como valores permanen-
tes e universais. Como, por exemplo, o direito  à vida. 
Nessas conquistas culturais e civilizatórias que vão 
se sedimentando na caminhada histórica de povos e 
nações, e da própria humanidade, contamos com o 

empenho de exemplos de personalidades muito fortes 
e inovadoras. Foi assim com o exemplo de Jesus, a 
destacar o princípio do amor ao próximo como funda-
mento da sociedade cristã, e Gandhi, com a ética da 
não violência. 

5		  No Brasil, temos muitos exemplos que fundam 
princípios éticos que mudaram nossa forma de pensar 
o país. Podemos citar o marechal Rondon, lançando 
um novo olhar e uma nova política sobre os povos 
indígenas. A Herbert de Souza, nosso Betinho, de-
vemos a valiosa conquista de ter pautado, definitiva-
mente, o desafio da superação da fome e da miséria. 
Dom Hélder Câmara é o símbolo de um movimento 
que resgata a dimensão libertária de Jesus a partir do 
compromisso com os pobres.

6		  Falamos hoje, com mais frequência, na ética, ou 
falta dela, na ação dos políticos. É fundamental mes-
mo o combate sem tréguas à corrupção e ao mau uso 
do dinheiro e dos bens públicos. Mas são importantes 
também a ética dos eleitores, a responsabilidade so-
cial, a responsabilidade política na hora de votar e, 
mesmo depois, o exercício da cidadania. Impõe-se 
também a ética nos negócios e nas empresas. O que 
seria deles sem os trabalhadores, os consumidores, 
os financiamentos e obras estatais de infra-estrutura?

7		  Vivemos cada vez mais próximos uns dos outros 
nos centros urbanos. Mas ainda precisamos estabele-
cer a ética da boa vizinhança, da atenção e do cuida-
do com os mais próximos. Da mesma forma, o trân-
sito clama por novos padrões de    comportamento; a 
escassez e a finitude dos recursos naturais evoca a 
ética de pensar a existência da espécie humana em 
harmonia com a natureza. 

8		  E tudo isso depende de cada um. Somos mais de 
6 bilhões de pessoas no planeta. No Brasil, caminha-
mos para 200 milhões de compatriotas. Muita gente 
pensa que suas ações não fazem diferença. Mas é 
com a soma de cada um que conseguiremos as mu-
danças coletivas. Há um dever das pessoas e da so-
ciedade que torna cada vez mais verdadeiro o ensi-
namento de Gandhi: “Façamos em nós as mudanças 
que cobramos nos outros”.

(Revista Encontro, 1º de Agosto de 2011. Ano VIII nº 122, p. 16.)
*Patrus Ananias é advogado, professor e pesquisador. Foi prefeito de BH e 

ministro do Desenvolvimento Social. Escreve mensalmente na Encontro.
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QUESTÃO 01

O principal objetivo nesse texto é o de

a)	 explicar sobre a importância de aplicar os  conceitos e 
valores éticos para uma vida mais harmoniosa.

b)	 relatar as dificuldades pelas quais os seres humanos 
passam por desconhecerem os valores éticos.

c)	 instruir a cada um dos leitores sobre como usar e di-
vulgar os conhecimentos fundamentados no termo 
ética.

d)	 definir e relacionar os termos etimológicos sobre ética 
e violência urbana.

QUESTÃO 02

O argumento que MELHOR  demonstra o embasamento 
do título pode ser identificado nos  parágrafos

a)	 1 e 3.
b)	 1 e 7.
c)	 2 e 6.
d)	 3 e 8.

QUESTÃO 03

No contexto em que aparece: “A palavra ética entrou na 
moda”. O termo  “na moda” pode ser melhor compreendi-
do pela(s) charge(s):

I.

[CHARGE] Conselho de ética do galin

II.

charge‑etica.gif

III.

charge2009‑etica_finados.jpg

Marque a opção CORRETA:

a)	 I e III, apenas.
b)	 II e III, apenas.
c)	 II, apenas.
d)	 III, apenas. 

QUESTÃO 04

Releia o fragmento:

É sempre bom buscar o sentido das palavras nas suas 
raízes históricas. Ética vem do termo grego éthikos, 
donde veio etos, que originariamente significava covil 
ou lugar onde os animais se resguardavam e se prote-
giam das perseguições ou dos percalços da natureza. 
Posteriormente, a palavra passou a designar a morada 
cultural dos seres humanos.

O contexto das informações do fragmento estão inseridos 
na área de estudo

a)	 lexical.
b)	 Gramatical.
c)	 Morfológico.
d)	 Etimológico.

QUESTÃO 05

Releia o fragmento:

Falamos hoje, com mais frequência, na ética, ou fal-
ta dela, na ação dos políticos. É fundamental mesmo 
o combate sem tréguas à corrupção e ao mau uso do 
dinheiro e dos bens públicos. Mas são importantes tam-
bém a ética dos eleitores, a responsabilidade social, a 
responsabilidade política na hora de votar e, mesmo de-
pois, o exercício da cidadania.
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A charge que dialoga com o contexto do fragmento é

a)	

charge_benett.jpg

b)

c)

politico‑charge.jpg

d)

charge_oab_politica.jpg

Leia e atente para as informações a respeito do Brasão de 
Belo Horizonte, pois as questões 06  e 07 são referentes 
a elas:

Brasão de Belo Horizonte

Descrição do Brasão de Belo Horizonte:

•	 Uma coroa mural de ouro de cinco torres, privativa de 
município capital de Estado.

•	 Escudo redondo português, lembrando a origem da 
nacionalidade brasileira;

•	 Em fundo azul, um sol nascente de ouro surgindo do 
lado esquerdo da Serra do Curral Del Rei, em verde;

•	 Em chefe de ouro, um triângulo equilátero, em verme-
lho, símbolo do anseio de liberdade dos inconfidentes 
mineiros de 1789;

•	 No filete vermelho, em letras de prata, as legendas: à 
direita, 17-12-1893 e, à esquerda, 12-12-1897. Datas, 
respectivas, da criação e instalação da nova capital 
do Estado de Minas Gerais.

A coroa mural dourada, acima do escudo, é peça utiliza-
da na heráldica municipal (também denominada “civil”) do 
Brasil como convenção para capitais de estado. Apesar 



6

[ Caderno 64 ] PBH | Área da Saúde

de algumas exceções, várias capitais brasileiras adotam 
a mesma peça, não tendo esta necessariamente que se-
guir um padrão gráfico e estilo único, contanto que pos-
sua cinco torres visíveis, contendo cada torre uma porta, 
preenchida em preto (sable), e a cor amarelo-escura ou 
dourada para sua reprodução.

www.wikipedia, a enciclopédia livre

QUESTÃO 06

Segundo Savioli (2006), pode-se inferir que o grau da in-
formação se define por meio da função

a)	 emotiva.
b)	 conativa.
c)	 apelativa.
d)	 metalinguística.

QUESTÃO 07

Leia as assertivas abaixo, retiradas da Wikipédia, a enci-
clopédia livre:

I.	 Em sentido restrito, o termo brasão refere-se apenas 
à descrição do desenho inserido no escudo de armas. 
Entende-se por restrito, termos que estão designados  
por limites.

II.	 Em sentido lato, pode designar-se por brasão a des-
crição das armas. O significado de lato é compreendi-
do por termo real, dicionarizado.

III.	 Por extensão, o termo brasão passou a aplicar-se não 
só à descrição, mas, também ao próprio objeto des-
crito. A acepção de extensão pode ser entendida por 
algo além, que se estende em maior alcance.

Marque a opção CORRETA,  com relação aos contextos 
das assertivas:

a)	 Estão corretas apenas  as assertivas I e II.
b)	 Estão corretas as assertivas I, II e III.
c)	 Estão incorretas apenas as assertivas I e III.
d)	 Estão incorretas apenas as assertivas II e III.

QUESTÃO 08

Releia a informação da assertiva III na questão anterior.

Por extensão, o termo brasão passou a aplicar-se não 
só à descrição, mas, também ao próprio objeto descrito.

No contexto destacado, pode-se depreender que

a)	 a expressão marca uma sequenciação de ideias.
b)	 o termo “ também” se insere na delimitação do objeto 

descrito.
c)	 a expressão “mas, também...” expressa algo a ser 

acrescido no contexto.
d)	 o termo “mas” indica uma informação que mantém 

ideia de adversidade no contexto.

Leia a charge abaixo, para responder às questões 09 
e 10:

Independência é morte! 

www.ivancabral.com/2007_06_01_archive.html
 
... pelo menos neste Conselho de Ética a coisa funciona 
assim. O fantoche que não quiser ser “manipulado” ou o 
marionete que tentar se soltar das cordinhas está fora do 
Conselho. As opções são: ou você fica com o Conselho 
ou fica com a ética; ficar com os dois é praticamente im-
possível... 

QUESTÃO 09

O contexto da charge se limita à defesa  do grau intertex-
tual da

a)	 paráfrase.
b)	 Paródia.
c)	 citação.
d)	 alusão.

QUESTÃO 10

No contexto da frase: “As opções são: ou você fica com o 
Conselho ou fica com a ética; ficar com os dois é pratica-
mente impossível...”

Os termos assinalados estabelecem com a oração ante-
rior uma relação semântica de

a)	 causa.
b)	 consequência.
c)	 Alternância.
d)	 condição.
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SAÚDE PÚBLICA

QUESTÃO 11

A comunicação da ocorrência de uma doença ou agravo à 
saúde, realizada à autoridade sanitária, por profissionais 
da saúde, para fim de adoção de medidas de intervenção 
pertinentes é denominada:

a)	 vigilância Epidemiológica.
b)	 notificação Epidemiológica.
c)	 investigação Epidemiológica.
d)	 anamnese clínica.

QUESTÃO 12

Fonte: OFICINA A Organização da demanda espontânea. SUS BH /2009

Se aplicarmos o esquema acima no atendimento à de-
manda espontânea na Unidade Básica de Saúde, pode-
se dizer que o Agente e o Objeto são respectiva-
mente:

a)	 A equipe de saúde e a demanda espontânea. 
b)	 A área física e os instrumentos tais como aparelho de 

pressão, estetoscópio e outros.
c)	 O conhecimento dos profissionais e a demanda da 

população.
d)	 A demanda espontânea e a equipe de saúde.

QUESTÃO 13

Leia o texto abaixo:

“O ato de escuta é um momento em que o trabalhador uti‑
liza seu saber para construção de respostas as necessi‑
dades dos usuários e pressupõe o envolvimento de toda a 
equipe, que por sua vez deve assumir uma postura capaz 
de acolher, de escutar e de dar resposta mais adequada a 
cada usuário”. (Malta, 2001)

O enunciado faz referência ao conceito de:

a)	 Vínculo com o usuário do serviço de saúde. 
b)	 Controle social.
c)	 Acolhimento do usuário no serviço de saúde.
d)	 Ouvidoria.

QUESTÃO 14

A afirmativa CORRETA em relação ao conceito de Epi-
demia é:

a)	 O número total de casos novos de uma doença em um 
espaço e tempo definidos.

b)	 O número total de casos novos e antigos de uma do-
ença em um espaço e tempo definidos.

c)	  A ocorrência constante de doenças em determinada 
área geográfica.

d)	  A ocorrência, numa comunidade ou região, de casos 
da mesma doença, em um grande número de pesso-
as ao mesmo tempo.

QUESTÃO 15

Leia e analise a tabela abaixo:

Tabela 1: Total de casos de doenças exantemáticas no-
tificadas até a 08/2011, segundo a faixa etária e o distrito 
de residência, BH.

Distrito 
Sanitário < 1 ano 1 a 9 10 a 29 60 e + Total

Nordeste 0 1 0 0 1
Noroeste 0 2 0 0 2

Norte 1 5 0 0 6
Pampulha 1 1 1 1 4

Venda Nova 1 0 1 0 2
Total 3 9 2 1 15

Fonte: SINAN NET/MS – GVSI/GEEPI-SMSA-BH

I.	 São consideradas doenças exantemáticas o sarampo, 
a rubéola e a febre amarela. 

II.	 Em relação à faixa etária dos casos notificados, 80% 
foram em crianças com idade menor de 10 anos.

III.	 Na detecção de caso suspeito de doenças exantemá-
ticas, deve-se realizar a notificação imediata, em até 
24 horas, para a Vigilância Epidemiológica.

IV.	 Os Distritos Sanitários com maior número de casos 
notificados foram Pampulha e Venda Nova respecti-
vamente.

Marque a alternativa CORRETA.

a)	 As afirmativas I, II, III e IV estão corretas.
b)	 Apenas as afirmativas II, III e IV estão corretas.
c)	 Apenas as afirmativas I e IV estão corretas.
d)	 Apenas as afirmativas II e III estão corretas.
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QUESTÃO 16

Leia o texto abaixo:

“O único remédio infalível, contra todas as doenças, é não 
ficar doente. Um caminho seguro para buscar esse obje‑
tivo é garantir que as pessoas tenham acesso aos servi‑
ços de atenção básica, como se dá no Programa Saúde 
da Família pela promoção da saúde, assistência básica e 
prevenção”.   (MS / Guia Prático do PSF - 2001)

São ações de saúde desenvolvidas nas equipes de saúde 
da família, EXCETO:

a)	 Realizar diagnóstico com a finalidade de obter o perfil 
epidemiológico para o planejamento e a programação 
da saúde, inclusive para a saúde mental.

b)	 Participar das decisões gerenciais para a contratação 
de prestadores de serviços essências à saúde da po-
pulação e de alta complexidade.

c)	 Realizar consultas e procedimentos de enfermagem.
d)	 Realizar visitas domiciliares e orientar as famílias 

quanto à utilização dos serviços de saúde disponíveis.

QUESTÃO 17

Analise as atribuições básicas dos Agentes Comunitários 
de Saúde nas suas áreas territoriais de abrangência e as-
sinale a afirmativa considerada INCORRETA:

a)	 Realizar a escuta qualificada das necessidades dos 
usuários em todas as ações proporcionando o esta-
belecimento de vínculos.

b)	 Realizar visitas domiciliares, levando em considera-
ção prioritária os domicílios que apresentam situações 
de risco.

c)	 Participar do processo de capacitação e educação 
permanente técnica e gerencial junto às coordena-
ções regional, estadual e federal do programa.

d)	 Realizar ações de atenção integral conforme a neces-
sidade de saúde da população local, bem como as 
previstas nas prioridades e protocolos assistenciais 
local.

QUESTÃO 18

Leia e analise as informações pertinentes sobre o SUS:

QUEM DEVE CONTROLAR SE O SUS 
ESTÁ FUNCIONANDO BEM?

DE ONDE VEM O DINHEIRO PARA 
PAGAR TUDO ISTO?

(ABC do SUS: doutrinas e princípios. Brasília/DF: 1990)

I.	 A população deve controlar o funcionamento do SUS 
e os recursos federais para a saúde provêm do or-
çamento da Seguridade Social acrescidos de outras 
fontes de financiamento.

II.	 O poder legislativo deve controlar o funcionamento do 
SUS e cabe aos municípios destinar parte adequada 
de seu próprio orçamento para as ações e serviços de 
saúde de sua população.

III.	 Apenas os gestores das três esferas de governo, com 
as suas respectivas fontes orçamentárias, devem 
controlar o funcionamento e o financiamento do SUS.

IV.	 A população deve controlar o funcionamento e o finan-
ciamento do SUS através do contato permanente com 
os prestadores de serviços. 

Baseando-se nas informações acima, marque a opção 
correta:

a)	 As afirmativas I, II, III e IV estão corretas.
b)	 Apenas as afirmativas I e II estão corretas.
c)	 Apenas as afirmativas III e IV estão corretas.
d)	 Apenas as afirmativas II e IV estão corretas.

QUESTÃO 19

São Instrumentos de planejamento utilizados pela Secre-
taria Municipal de Saúde de Belo Horizonte para a cons-
trução do Plano Municipal de Saúde, 2010-2013:

a)	 Pacto pela Saúde, Programação Anual de Saúde.
b)	 Relatório Anual de Gestão, Consolidado de Produção 

Médica.
c)	 Programação Anual da Vigilância em Saúde, Relatório 

Anual de Gastos Públicos.
d)	 Objetivos do Desenvolvimento do Milênio, Relatório 

Anual de Gastos Públicos.

QUESTÃO 20

Leia o texto abaixo:

“É o espaço geográfico adscrito onde residem no máximo 
750 pessoas e que corresponde a área de atuação do 
agente comunitário de saúde”.

O enunciado faz referência ao conceito de

a)	 Distrito Sanitário.
b)	 Microárea.
c)	 Área de abrangência.
d)	 Território.
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QUESTÃO 21

A partir da criação do Sistema Único de Saúde a participa-
ção da comunidade passa a ser garantida como forma de 
controle social com a publicação da:

a)	 Lei nº 8.080, de 19/09/90.
b)	 Lei nº 8.142, de 28/12/90.
c)	 NOAS 01/2002.
d)	 Portaria Nº 399 de 22/02/2006.

QUESTÃO 22

Considerando o processo de implantação dos Distritos 
Sanitários como uma das estratégias de implementação 
do Sistema Único, é INCORRETO afirmar que

a)	 a área geográfica, não necessariamente, deverá ser 
considerada para tal processo.

b)	 o Distrito Sanitário é um processo político organizativo 
de reorientação do sistema de saúde, com ênfase no 
nível local.

c)	 o Distrito Sanitário deve ter um modelo de atenção 
de base epidemiológica, numa rede estruturada com 
mecanismos de comunicação e integração entre os 
serviços de saúde.

d)	 a implantação dos Distritos Sanitários está garantida 
pela Lei 8080/90.

QUESTÃO 23

O Brasil institucionalizou o direito à saúde a todo cidadão 
brasileiro com a promulgação da Constituição Federal em 
1988, quando criou o Sistema Único de Saúde.

Sobre o Sistema Único de Saúde marque V para as afir-
mativas consideradas verdadeiras e F para as falsas.

(      )	 É formado pelo conjunto de ações e serviços de 
saúde prestados por órgãos e instituições públicas 
federais, estaduais e municipais, da administração 
direta e indireta.

(      )	 Não é permitida a participação da iniciativa privada 
no Sistema Único de Saúde.

(      )	 É de abrangência nacional. 
(      )	 A Constituição Federal de 1988 estabelece que a 

saúde é um dever do Estado, entendendo Estado 
somente a União, ou seja, o governo federal. 

A sequência CORRETA, de cima para baixo é:

a)	 V, V, V e F.
b)	 V, F, V e V.
c)	 F, F, V e V.
d)	 V, F, V e F.

QUESTÃO 24

O Programa de Saúde da Família é uma estratégia ado-
tada pelo Ministério da Saúde, cuja finalidade é a reorga-
nização da atenção básica no âmbito do Sistema Único 
de Saúde

A partir da afirmativa, assinale a alternativa considerada 
CORRETA:

a)	  A equipe de saúde da família é formada por, no míni-
mo 12 Agentes Comunitários de Saúde, independente 
da população assistida.

b)	 O atendimento às famílias é desenvolvido apenas no 
âmbito domiciliar.

c)	 As ações de saúde bucal compõem as atividades de-
senvolvidas pela estratégia saúde da família.

d)	 Cada membro da equipe deve realizar o tratamento 
das doenças e prescrever medicações de acordo com 
as doenças diagnosticadas.

QUESTÃO 25

Associe a segunda sequência com a primeira ao conside-
rar os indicadores da Atenção Básica, com as respectivas 
fontes de informação:

sequência 1
1.	 Cobertura vacinal de rotina em crianças menores   de 

01 ano.
2.	 Cobertura vacinal anti rábica de cães.
3.	 Coeficiente de mortalidade infantil.
4.	 Número de consultas de pré natal por parto.
5.	 Proporção de ocorrência de Acidente Vascular 

Cerebral.

sequência 2
(      )	 Secretaria Municipal de Saúde.
(      )	 IBGE / Programa Nacional de Imunização - PNI
(      )	 Sistema de Informação de Mortalidade - SIM
(      )	 Sistema de Informação da Atenção Básica - SIAB
(      )	 Sistema de Informação ambulatorial – SIA /SUS

Marque a alternativa com a sequência CORRETA, na 
ordem de cima para baixo é:

a)	 1, 2, 3, 4 e 5.
b)	 2, 1, 3, 5 e 4.
c)	 1, 2, 3, 5 e 4.
d)	 5, 2, 3, 4 e 1.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

QUESTÃO 26

A Norma Regulamentadora (NR) que estabelece a obrigatoriedade da elaboração e implementação, por parte de todos os 
empregadores e instituições que admitam trabalhadores como empregados, visando à preservação da saúde e da integri-
dade dos trabalhadores, através da antecipação, reconhecimento, avaliação e consequente controle dos riscos existentes 
ou que venham a existir no ambiente de trabalho (considerando inclusive a proteção do meio ambiente e dos recursos 
naturais) é:

a)	 Programa de Proteção Coletiva (PPC).
b)	 Programa de Controle Médico e Saúde Ocupacional (PCMSO).
c)	 Programa de Prevenção de Riscos Ambientais (PPRA).
d)	 Programa de Proteção Respiratória (PPR).

QUESTÃO 27

Marque a alternativa que relaciona corretamente a ocorrência e descrição do embargo ou interdição (parcial ou total) 
do estabelecimento, setor de serviço, máquina ou equipamento de acordo com a NR 28 (Fiscalização e Penalidades):

a)	 o agente da inspeção do trabalho constatar situação de grave e iminente risco à saúde e/ou integridade física do tra-
balhador, sem base em critérios técnicos, deverá propor de imediato à autoridade regional competente à interdição do 
estabelecimento, setor de serviço, máquina ou equipamento, ou o embargo parcial ou total da obra, determinando as 
medidas que deverão ser adotadas para a correção das situações de risco.

b)	 o agente da inspeção do trabalho constatar situação de grave e iminente risco à saúde e/ou integridade física do em-
pregador, com base em critérios técnicos, deverá propor de imediato à autoridade regional competente a interdição do 
estabelecimento, setor de serviço, máquina ou equipamento, ou o embargo parcial ou total da obra, determinando as 
medidas que deverão ser adotadas para a correção das situações de risco.

c)	 o agente da inspeção do trabalho constatar situação de grave e iminente risco à saúde e/ou integridade física do tra-
balhador, com base em critérios técnicos, deverá propor de imediato à autoridade regional competente a interdição do 
estabelecimento, setor de serviço, máquina ou equipamento, ou o embargo parcial ou total da obra, determinando as 
medidas que deverão ser adotadas para a correção das situações de risco.

d)	 o agente da inspeção do trabalho constatar situação de grave e iminente risco à saúde e/ou integridade física do traba-
lhador, com base em critérios técnicos, não precisa propor de imediato à autoridade regional competente a interdição 
do estabelecimento, setor de serviço, máquina ou equipamento, ou o embargo parcial ou total da obra, determinando 
as medidas que deverão ser adotadas para a correção das situações de risco.

QUESTÃO 28

Segundo a NR 11 (Transporte, movimentação, armazenagem e manuseio de materiais), os operadores de equipamentos 
de transporte motorizado deverão ser habilitados e só poderão dirigir se, durante o horário de trabalho, portarem um cartão 
de identificação com nome e fotografia em lugar visível. Sobre o prazo de validade desse cartão e as determinações do 
processo para sua revalidação é CORRETO AFIRMAR que

a)	 o cartão terá a validade de 2 (dois) anos, salvo imprevisto, e, para a revalidação, o empregado deverá passar por exa-
me de saúde completo, por conta do empregador.

b)	 o cartão terá a validade de 1 (um) ano, salvo imprevisto, e, para a revalidação, o empregado deverá passar por exame 
de saúde completo, por conta do sindicato.

c)	 o cartão terá a validade de 2 (dois) anos, salvo imprevisto, e, para a revalidação, o empregado deverá passar por exa-
me de saúde completo, por conta do empregador.

d)	 o cartão terá a validade de 1 (um) ano, salvo imprevisto, e, para a revalidação, o empregado deverá passar por exame 
de saúde completo, por conta do empregador.
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QUESTÃO 29

Sobre as ações e responsabilidades do PPRA (Programa de Prevenção de Riscos Ambientais) é CORRETO afirmar que

a)	 as ações do PPRA devem ser estabelecidas no âmbito do estabelecimento da matriz da empresa, sob a responsabili-
dade dos trabalhadores e do sindicato da categoria, e sua abrangência e profundidade dependem das características 
dos riscos e das necessidades de controle.

b)	 as ações do PPRA devem ser desenvolvidas no âmbito de cada estabelecimento da empresa, sob a responsabilidade 
dos trabalhadores e do sindicato da categoria, e sua abrangência e profundidade dependem das características dos 
riscos e das necessidades de controle.

c)	 as ações do PPRA devem ser estabelecidas no âmbito do estabelecimento da matriz da empresa, sob a responsa-
bilidade da CIPA (Comissão Interna de Prevenção de Acidentes), e sua abrangência e profundidade dependem das 
características dos riscos e das necessidades de controle.

d)	 as ações do PPRA devem ser desenvolvidas no âmbito de cada estabelecimento da empresa, sob a responsabilidade 
do empregador, com a participação dos trabalhadores, sendo sua abrangência e profundidade dependentes das ca-
racterísticas dos riscos e das necessidades de controle.

QUESTÃO 30

Em relação às diretrizes do PCMSO (Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional) é correto afirmar, EXCETO:

a)	 O PCMSO é parte integrante do conjunto mais amplo de iniciativas da empresa no campo da saúde dos trabalhadores, 
devendo estar articulado com o disposto nas demais NR (Normas Regulamentadoras).

b)	 O PCMSO deverá considerar as questões incidentes sobre o indivíduo e a coletividade de trabalhadores, privilegiando 
o instrumental clínico-epidemiológico na abordagem da relação entre sua saúde e o trabalho.

c)	 O PCMSO deverá ter caráter de prevenção, descartando o diagnóstico precoce dos agravos à saúde relacionados ao 
trabalho, mas sempre alinhado às perspectivas das demais NR (Normas Regulamentadoras).

d)	 O PCMSO deverá ser planejado e implantado com base nos riscos à saúde dos trabalhadores, especialmente os iden-
tificados nas avaliações previstas nas demais NR (Normas Regulamentadoras).

QUESTÃO 31

Nas estratégias das organizações, é comum identificar um alinhamento na gestão das questões de saúde e segurança, 
qualidade e meio ambiente. Na elaboração de uma perspectiva convergente a essa tendência, cabe ao SESMT auxiliar na 
consolidação dessas idéias. Nessa ótica, atendendo a NR 25 (Resíduos Industriais), indique a alternativa INCORRETA:

a)	 Os resíduos industriais devem ter destino adequado sendo proibido o lançamento ou a liberação no ambiente de tra-
balho de quaisquer contaminantes que possam comprometer a segurança e saúde dos trabalhadores. 

b)	 As medidas, métodos, equipamentos ou dispositivos de controle do lançamento ou liberação dos contaminantes gaso-
sos, líquidos e sólidos devem ser submetidos ao exame e à aprovação dos órgãos competentes.

c)	 Os resíduos líquidos e sólidos produzidos por processos e operações industriais devem ser adequadamente coletados, 
acondicionados, armazenados, transportados, tratados e encaminhados à adequada disposição final pela empresa.

d)	 Os resíduos industriais e demais contaminantes gerados pela empresa deverão possuir ações de controle, de forma a 
evitar somente os riscos associados à segurança e saúde dos trabalhadores daquele estabelecimento.

QUESTÃO 32

IDENTIFIQUE A NR (Norma Regulamentadora) que estabelece parâmetros que permitem a adaptação das condições de 
trabalho às características psicofisiológicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um máximo de conforto, segurança 
e desempenho eficiente:

a)	 NR 16.
b)	 NR 17.
c)	 NR 18.
d)	 NR 19.
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QUESTÃO 33

Segundo a NR 23 (Proteção Contra Incêndios), todos os empregadores devem adotar medidas de prevenção de incêndios 
(em conformidade com a legislação estadual e as normas técnicas aplicáveis), além de providenciar a todos os trabalha-
dores informações sobre:

a)	 utilização dos equipamentos de combate ao incêndio; procedimentos para evacuação dos locais de trabalho com se-
gurança; dispositivos de alarme existentes.

b)	 utilização dos equipamentos de proteção individual, brigadas de incêndios e rotas de fuga que estejam alinhadas com 
os planos desenvolvidos pelo SESMT.

c)	 utilização dos equipamentos de combate ao incêndio; brigadas de incêndios e rotas de fugas que estejam alinhadas 
com os dispositivos de alarme existentes.

d)	 utilização dos equipamentos de proteção individual, brigadas de incêndios e rotas de fuga que estejam alinhadas com 
os planos desenvolvidos pela CIPA.

QUESTÃO 34

Ao ser questionado sobre as orientações BÁSICAS da aplicação de cores na segurança do trabalho, um Técnico de Segu-
rança do Trabalho, alinhado com as orientações da NR 26 (Sinalização de Segurança), fez algumas recomendações sobre 
o assunto. Todas as recomendações do Técnico de Segurança do Trabalho apresentam-se corretas segundo as diretrizes 
da NR 26, EXCETO:

a)	 Devem ser adotadas cores para segurança em estabelecimentos ou locais de trabalho, a fim de indicar e advertir 
acerca dos riscos existentes.

b)	 As cores utilizadas nos locais de trabalho para identificação devem também atender ao disposto previsto nas normas 
técnicas oficiais.

c)	 A utilização de cores não dispensa o emprego de outras formas de prevenção de acidentes que garantam a saúde dos 
trabalhadores.

d)	 O uso de cores deve ser o mais ampliado, diversificado e intenso possível, a fim de não ocasionar distração, confusão 
e fadiga ao trabalhador. 

QUESTÃO 35

Segundo a NR 17 (Ergonomia), nas atividades que envolvam leitura de documentos para digitação, datilografia ou meca-
nografia deve ser fornecido:

a)	 suporte adequado para documentos que possa ser ajustado proporcionando boa postura, visualização e operação, 
evitando movimentação frequente do pescoço e fadiga visual.

b)	 suporte que permita a fácil legibilidade dos documentos, especialmente aqueles que possuam características de ajus-
tes, que não possam eliminar qualquer tipo de fadiga visual.

c)	 suporte que não favoreça os movimentos e ações próprias da função, sem exigência acentuada de força, pressão, 
preensão, flexão, extensão ou torção de segmentos e fadiga visual.

d)	 suporte que permita pausas para descanso do operador, facilitando sua interação e intervenção com o posto de traba-
lho, eliminando a possibilidade de qualquer ofuscamento visual.

QUESTÃO 36

Conforme a NR 06 (Equipamento de Proteção Individual) é INCORRETO afirmar que:

a)	 a empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, garantindo sempre o seu 
perfeito estado de conservação e funcionamento.

b)	 a empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, para atender as eventuais 
situações de emergência que possam surgir.

c)	 a empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, somente enquanto as medi-
das de proteção estiverem sendo implantadas.

d)	 a empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPI adequado ao risco, sempre que as medidas de 
ordem geral não ofereçam completa proteção.
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QUESTÃO 37

Segundo a NR 06 (EPI - Equipamento de Proteção Individual), marque a alternativa CORRETA:

a)	 Para fins de comercialização, o certificado de Aprovação (CA), concedido aos EPI terá validade de 2 (dois) anos, para 
aqueles equipamentos com laudos de ensaio que não tenham sua conformidade avaliada no âmbito do SINMETRO.

b)	 Para fins de comercialização, o certificado de Aprovação (CA), concedido aos EPI terá validade de 3 (três) anos, para 
aqueles equipamentos com laudos de ensaio que não tenham sua conformidade avaliada no âmbito do SINMETRO.

c)	 Para fins de comercialização, o certificado de Aprovação (CA), concedido aos EPI terá validade de 4 (quatro) anos, 
para aqueles equipamentos com laudos de ensaio que não tenham sua conformidade avaliada no âmbito do SINME-
TRO.

d)	 Para fins de comercialização, o certificado de Aprovação (CA), concedido aos EPI terá validade de 5 (cinco) anos, para 
aqueles equipamentos com laudos de ensaio que não tenham sua conformidade avaliada no âmbito do SINMETRO.

QUESTÃO 38

Em uma entrevista de emprego, um Técnico de Segurança do Trabalho, que seria vinculado ao SESMT (Serviços Es-
pecializados em Engenharia de Segurança e em Medicina do Trabalho) foi questionado sobre o seu papel em auxiliar o 
empregador no cumprimento das responsabilidades ao atendimento da NR 06 Equipamento de Proteção Individual (EPI). 
Marque a alternativa CORRETA, vinculada à resposta do Técnico de Segurança do Trabalho:

a)	 o SESMT deve auxiliar o empregador promovendo a orientação e treinamento dos trabalhadores sobre o uso adequa-
do, a guarda e conservação dos EPI.

b)	 o SESMT não deve auxiliar o empregador nessas situações já que essa atividade não está diretamente associada às 
responsabilidades do setor de segurança.

c)	 o SESMT deve indicar empresa competente para treinar e capacitar os empregados da empresa e assim atender a 
legislação de saúde e segurança do trabalho.

d)	 o SESMT deve cobrar da CIPA a atuação e intervenção para treinar e capacitar os empregados e assim atender a 
legislação de saúde e segurança do trabalho.

QUESTÃO 39

Segundo a NR 15 (Atividades e Operações Insalubres), a eliminação ou neutralização da insalubridade deverá ocorrer 
quando:

a)	 ocorrer a adoção de medidas de ordem geral que não conservem o ambiente de trabalho dentro dos limites de tolerân-
cia; e sem a utilização de EPI (Equipamentos de Proteção Individual).

b)	 ocorrer a adoção de medidas de ordem específicas que conservem o ambiente de trabalho dentro dos limites de tole-
rância; e com a utilização de EPI (Equipamentos de Proteção Individual).

c)	 ocorrer a adoção de medidas de ordem geral que conservem o ambiente de trabalho dentro dos limites de tolerância; 
e com a utilização de EPI (Equipamentos de Proteção Individual).

d)	 ocorrer a adoção de medidas de ordem específica que conservem o ambiente de trabalho fora dos limites de tolerân-
cia; e sem a utilização de EPI (Equipamentos de Proteção Individual).



14

[ Caderno 64 ] PBH | Área da Saúde

QUESTÃO 40

Segundo a NR 33 (Segurança e Saúde nos Trabalhos em Espaços Confinados), a definição de espaço confinado é

a)	 qualquer área ou ambiente não projetado para ocupação humana contínua, que possua meios limitados de entrada 
e saída, cuja ventilação existente é insuficiente para remover contaminantes ou onde possa existir a deficiência ou 
enriquecimento de oxigênio.

b)	 qualquer área ou ambiente não projetado para ocupação humana contínua, que possua meios ilimitados de entrada e 
saída, cuja ventilação existente é suficiente para remover contaminantes ou onde possa existir a deficiência ou enri-
quecimento de oxigênio.

c)	 qualquer área ou ambiente não projetado para ocupação humana contínua, que possua meios limitados de entrada 
e saída, cuja ventilação é inexistente para remover contaminantes ou onde possa existir a insuficiência de enriqueci-
mento de oxigênio.

d)	 qualquer área ou ambiente projetado para ocupação humana contínua, que possua meios limitados de entrada e 
saída, cuja ventilação existente é insuficiente para remover contaminantes ou onde possa existir a deficiência ou enri-
quecimento de oxigênio.

QUESTÃO 41

Nos estabelecimentos onde houver espaços confinados devem ser observadas, de forma complementar, a NR 33 (Segu-
rança e Saúde nos Trabalhos em Espaços Confinados), e os seguintes atos normativos: NBR 14606 – Postos de Serviço 
– Entrada em Espaço Confinado; e NBR 14787 – Espaço Confinado – Prevenção de Acidentes, Procedimentos e Medidas 
de Proteção, bem como suas alterações posteriores. Os procedimentos para trabalho em espaços confinados e a Per-
missão de Entrada e Trabalho nesses locais devem ser avaliados e revisados (respectivamente) segundo as seguintes 
determinações:

a)	 Avaliados no mínimo uma vez ao ano e revisados sempre que houver alterações dos riscos.
b)	 Avaliados no mínimo duas vezes ao ano e revisados sempre que houver alterações dos riscos.
c)	 Avaliados no mínimo três vezes ao ano e revisados sempre que houver alterações dos riscos.
d)	 Avaliados no mínimo quatro vezes ao ano e revisados sempre que houver alterações dos riscos.

QUESTÃO 42

Conforme a NR 33 (Segurança e Saúde nos Trabalhos em Espaços Confinados), o curso para capacitação de trabalhos 
em espaços confinados deve seguir algumas recomendações. Sobre a carga horária mínima de

a)	 quatorze horas, capacitação realizada dentro do horário de trabalho, conteúdo programático envolvendo: definições; 
reconhecimento, avaliação e controle dos riscos; funcionamento de equipamentos utilizados; procedimentos e utiliza-
ção da Permissão de Entrada e Trabalho; e noções de resgate e primeiros socorros.

b)	 dezesseis horas, capacitação realizada dentro do horário de trabalho, conteúdo programático envolvendo: definições; 
reconhecimento, avaliação e controle dos riscos; funcionamento de equipamentos utilizados; procedimentos e utiliza-
ção da Permissão de Entrada e Trabalho; e noções de resgate e primeiros socorros.

c)	 dezoito horas, capacitação realizada dentro do horário de trabalho, conteúdo programático envolvendo: definições; re-
conhecimento, avaliação e controle dos riscos; funcionamento de equipamentos utilizados; procedimentos e utilização 
da Permissão de Entrada e Trabalho; e noções de resgate e primeiros socorros.

d)	 vinte horas, capacitação realizada dentro do horário de trabalho, conteúdo programático envolvendo: definições; reco-
nhecimento, avaliação e controle dos riscos; funcionamento de equipamentos utilizados; procedimentos e utilização da 
Permissão de Entrada e Trabalho; e noções de resgate e primeiros socorros.
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QUESTÃO 43

Na realização de uma atividade de serviço executado em instalações elétricas. as medidas de proteção coletiva compre-
endem prioritariamente a qual orientação? 

a)	 promover o isolamento das partes vivas e na sua impossibilidade, realizar a sinalização do circuito elétrico.
b)	 promover o bloqueio da energia elétrica e na sua impossibilidade, realizar o religamento automático.
c)	 promover a desenergização elétrica e na sua impossibilidade, realizar o emprego de tensão de segurança. 
d)	 promover a proteção do circuito elétrico e na sua impossibilidade, realizar o emprego do uso dos EPI.

QUESTÃO 44

Segundo a NR 10 (Segurança em Instalações e Serviços em Eletricidade), os trabalhadores devem interromper suas tare-
fas exercendo o direito de recusa, sempre que constatarem evidências de riscos graves e iminentes

a)	 para sua segurança e saúde ou a de outras pessoas, comunicando imediatamente o fato a seu superior hierárquico, 
que diligenciará as medidas cabíveis.

b)	 para sua segurança e saúde ou a de outras pessoas, evidenciados pelo superior imediato que diligenciará a comuni-
cação imediata e as medidas cabíveis.

c)	 para sua segurança e saúde ou a de outras pessoas, evidenciados pela CIPA que diligenciará a comunicação imediata 
e suas medidas cabíveis.

d)	 para sua segurança e saúde ou a de outras pessoas, evidenciados pelo SESMT que diligenciará a comunicação ime-
diata e suas medidas cabíveis.

QUESTÃO 45

Segundo a NR 18 (Condições e Meio Ambiente de Trabalho na Indústria da Construção), é obrigatória a instalação de 
rampa ou escada provisória de uso coletivo para transposição de níveis como meio de circulação de trabalhadores. As es-
cadas provisórias de uso coletivo devem ser dimensionadas em função do fluxo de trabalhadores, respeitando-se: Marque 
a alternativa CORRETA:

a)	 largura mínima de 0,60 (sessenta centímetros), devendo ter pelo menos a cada 2,90m (dois metros e noventa centí-
metros) de altura um patamar intermediário.

b)	 largura mínima de 0,70 (setenta centímetros), devendo ter pelo menos a cada 2,90m (dois metros e noventa centíme-
tros) de altura um patamar intermediário.

c)	 largura mínima de 0,80 (oitenta centímetros), devendo ter pelo menos a cada 2,90m (dois metros e noventa centíme-
tros) de altura um patamar intermediário.

d)	 largura mínima de 0,90 (noventa centímetros), devendo ter pelo menos a cada 2,90m (dois metros e noventa centíme-
tros) de altura um patamar intermediário.
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QUESTÃO 46

Segundo a NR 18 (Condições e Meio Ambiente de Trabalho na Indústria da Construção), todos os equipamentos de movi-
mentação e transporte de materiais e pessoas só devem ser operados por trabalhador qualificado, o qual terá sua função 
anotada em carteira de trabalho. Os operadores devem ter ensino fundamental completo e devem receber qualificação 
e treinamento específico no equipamento, com carga horária mínima de dezesseis horas e atualização anual com carga 
horária mínima de quatro horas. Dentre as atribuições do operador, pode-se destacar corretamente: 

a)	 manter o posto de trabalho limpo e organizado; instruir e verificar a carga e descarga de material e pessoas dentro da 
cabine; comunicar e registrar ao sindicato responsável da obra qualquer anomalia no equipamento; acompanhar todos 
os serviços de manutenção enquanto executados no equipamento.

b)	 manter o posto de trabalho limpo e organizado; instruir e verificar a carga e descarga de material e pessoas dentro da 
cabine; comunicar e registrar ao SESMT responsável da obra qualquer anomalia no equipamento; acompanhar todos 
os serviços de manutenção enquanto executados no equipamento.

c)	 manter o posto de trabalho limpo e organizado; instruir e verificar a carga e descarga de material e pessoas dentro da 
cabine; comunicar e registrar a CIPA responsável da obra qualquer anomalia no equipamento; acompanhar todos os 
serviços de manutenção enquanto executados no equipamento.

d)	 manter o posto de trabalho limpo e organizado; instruir e verificar a carga e descarga de material e pessoas dentro da 
cabine; comunicar e registrar ao engenheiro responsável da obra qualquer anomalia no equipamento; acompanhar 
todos os serviços de manutenção enquanto executados no equipamento.

QUESTÃO 47

Segundo a NR 18 (Condições e Meio Ambiente de Trabalho na Indústria da Construção), anexo IV – Plataformas de 
Trabalho Aéreo – PTA é o equipamento móvel, autopropelido ou não, dotado de uma estação de trabalho (cesto ou 
plataforma) e sustentado em sua base por haste metálica (lança) ou tesoura, capaz de erguer-se para atingir ponto ou local 
de trabalho elevado. Esse equipamento é recomendável para a realização de tarefas que envolvam trabalho em altura 
oferecendo condições de segurança aos trabalhadores que estejam envolvidos na tarefa. Identifique abaixo a alternativa 
INCORRETA de acordo com o alinhamento às prerrogativas de segurança do próprio equipamento e com a suposta 
situação de trabalho:

a)	 o equipamento deve ser dotado de dispositivos de segurança que garantam seu perfeito nivelamento no ponto de tra-
balho, conforme especificação do fabricante.

b)	 o equipamento deve ser dotado por dispositivo tais como cordas, cabos, correntes ou qualquer outro material flexível 
e de sustentação que substitutua o guardacorpo.

c)	 o equipamento deve ser dotado de painel de comando com botão de parada de emergência e sistema sonoro automá-
tico de sinalização (para subida e descida).

d)	 o equipamento deve ser dotado de dispositivo de emergência que possibilite baixar o trabalhador e a plataforma até o 
solo em caso de pane elétrica,hidráulica ou mecânica.

QUESTÃO 48

Segundo a NR 12 Máquinas e Equipamentos, os dispositivos de partida, acionamento e parada das máquinas devem 
ser projetados, selecionas e instalados seguindo algumas recomendações de segurança. Identifique abaixo a alternativa 
INCORRETA:

a)	 os dispositivos não podem acarretar riscos adicionais aos operadores e terceiros.
b)	 os dispositivos não podem ser burlados pelos próprios operadores ou terceiros.
c)	 os dispositivos não podem ser localizados em áreas perigosas dos equipamentos.
d)	 os dispositivos não podem ser acionados por terceiros em caso de emergência.
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QUESTÃO 49

Segundo a NR 12 Máquinas e Equipamentos, as zonas de perigo das máquinas e equipamentos devem possuir sistemas 
de segurança que garantam proteção à saúde e a integridade física dos trabalhadores. Marque abaixo a alternativa da 
questão que representa os aspectos mais importantes a serem considerados como sistema de segurança:

a)	 sinalização no equipamento e cores de segurança.
b)	 proteção das partes móveis e botão de emergência. 
c)	 descrição técnica do equipamento e sinalização.
d)	 especificação técnica e iluminação do equipamento.

QUESTÃO 50

Segundo a NR 18 (Condições e Meio Ambiente de Trabalho na Indústria da Construção), nas operações de soldagem e 
corte a quente, é obrigatória para a proteção dos trabalhadores próximos ao processo, a utilização de um equipamento de 
material incombustível que está indicado na alternativa:

a)	 capuz.
b)	 óculos de segurança.
c)	 anteparo.
d)	 máscara de solda.


